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1. Allmédnna bestammelser och begrepp

1.1 Forsakringsgivare/ anknuten forsakringsférmedlare
Forsakringsgivare ar Idun Liv Forsakring AB, org.nr 556740-
1590 ("Idun Liv"). Idun Liv star under tillsyn av Finansinspektio-
nen.

Forsakring Just In Case AB, org.nr 559150-6067 (“Just In Case”)
ar anknuten forsakringsformediare till Idun Liv. Detta innebar
attJust In Case har ingatt avtal med Idun Liv om att distribuera
denna forsakringsprodukt. Anknutna férsakringsformedlare
registreras hos Bolagsverket. Just In Case ar dven gruppfore-
tradare for den forsakringsberattigade gruppen.

1.2 Forsakringstagare
Gruppmedlem som har ingatt avtal om gruppforsakring med
Idun Liv.

1.3 Forsakrad
Forsakrad ar den person vars liv forsakringen galler for.

1.4 Formanstagare

Formanstagare ar den eller de personer som genom formans-
tagarforordnande ska fa utbetalning eller ratt till forsakringen
om den forsakrade dor.

1.5 Gruppavtalet
Forsakringen ar en frivillig gruppforsakring som kan tecknas hos
Idun Liv.

Till grund for gruppforsakringen ligger ett avtal - gruppavtal -
mellan Idun Liv och féretradare for gruppen (i detta fall Just
In Case). Gruppavtalet innehdller bestdmmelser om ikrafttra-
dande, omfattning, giltighetstid, automatisk férlangning och
uppsagning av gruppavtalet.

En forutsattning for den enskilda forsakringens giltighet ar att
gruppavtalet bestar. Uppsagning som skett av foretradare for
Just In Case eller Idun Liv galler for samtliga forsakrade.

1.6 Gruppmedlem

Den som tillhér den grupp som bestdms av gruppavtalet.
Gruppmedlem som anslutit sig till frivillig gruppforsakring ar
bade forsakringstagare och forsakrad.

1.7. Frivillig anslutning

Med att forsakringen ar frivillig menas att gruppmedlem har
ratt att sjalv bestamma om denne vill ha forsakringsskyddet
eller inte, forsakringsavtalet ingas da mellan gruppmedlemmen
(forsakringstagare) och forsakringsgivaren. Detta sker genom
att gruppmedlemmen ansodker om och beviljas forsakring.

1.8. Forsakringsvillkor
For gruppforsakring galler vad som anges i gruppavtalet. Dess-
utom gdller vad som anges i:

- forsakringsbeskedet,
- dessa forsakringsvillkor,

- lagen (2005:104) om forsakringsavtal (FAL) och dvrig
svensk lag.

1.9. Férnyelse/ andring av forsakringsavtalet
Sker ingen uppsagning av forsakringsavtalet eller gruppavtalet

av ndgon av parterna fornyas forsakringsavtalet, med ett ar i
taget, pa de villkor som Idun Liv anger.

Idun Liv har ratt att i samrdd med Just In Case andra forsak-
ringsvillkoren och premierna i samband med forsakringens
arsfornyelse. En forutsattning for detta ar att Idun Liv senast
en manad fore arsforfallodagen meddelar forsékringstagaren
andringen som da blir gallande fran arsforfallodagen.

Idun Liv har dven ratt att andra forsakringsvillkoren vid annan
tidpunkt om férutsattningarna for avtalet andras genom andrad
lagstiftning eller annan forfattning, andrad tillampning av lag
eller annan forfattning eller myndighetsforeskrifter.

2. Fo6r vem galler forsakringen?

Forsakringen galler for den person som i forsakringsbeskedet
anges som forsakrad och som omfattas av gruppavtalet for
tecknad forsakring.. Dessutom galler att du vid anslutnings-
tillfallet ska uppfylla de generella teckningsreglerna for den
forsakring du tecknat.

2.1 Generella teckningsregler
Grupplivforsakring kan tecknas av fysisk person som fyllt 18 &r
men inte 65 ar och ar bosatt och folkbokford i Norden.

Vid utlandstjanst kan vissa undantag goras betraffande bosatt-
ningskravet , se punkt 5 "Var galler forsakringen?”.

2.2 Halsokrav
For att Idun Liv ska bevilja anslutning till grupplivforsakringen
kravs att den som ska forsakras ar fullt arbetsfor.

2.3 Fullt arbetsfor
Fullt arbetsfor innebar att den som ska forsakras ska:

kunna fullgora sitt vanliga arbete utan inskrankningar,

inte varit sjukskriven mer an 14 dagar de senaste 90
dagarna och

inte till ndgon del uppbara sjukion fran arbetsgivare eller
ersattning fran Forsakringskassan (sjukpenning, rehabilite-
rings-penning, sjuk-/aktivitetsersattning dven vilande eller
tidsbegransad, handikappersattning eller annan liknande
ersattning.) samt

inte ha sdrskilt anpassat arbete eller [6nebidragsanstall-
ning, inte heller ha pagdende eller vilande arbetsskadeliv-
ranta.

Med forsakringskassa och ersattningar avses dven dess motsva-
righet i de nordiska landerna.

2.4 Forsakringstagarens och den férsakrades
upplysningsplikt
Forsakringstagaren och den forsakrade ar skyldiga att pa Idun
Livs begaran lamna upplysningar som kan ha betydelse fér om
forsakringen ska kunna tecknas eller utokas. Forsakringstaga-
ren och den forsékrade ska ge riktiga och fullstdndiga svar pa
Idun Livs fragor. Om ndgon uppgift som lamnats ar oriktig eller
ofullstandig, géller vad som for sadant fall regleras i forsékrings-
avtalslagen.

Observera: Forsakringsavtalslagens regler for fall nar oriktiga
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eller ofullstdndiga regler Idmnas innebdar bland annat dédsfalls-
skyddet kan falla bort helt eller delvis. Om uppgiften ar av sddan
art att avtalet blir ogiltigt kan Idun Liv behalla betald riskpremie

for forfluten tid.

3. Nar galler forsakringen?

Forsakringen galler for dodsfall som intraffar under den tid du
omfattas av forsakringen om Idun Livs ansvar foreligger enligt
dessa forsakringsvillkor, allmanna bestammelser och gruppav-
talet.

4. Nar borjar férsdkringen gélla?
Forsakringen borjar galla nar forsakringstagaren signerat kdpet.

Forsakringstiden galler for ett ar i taget och fornyas automatiskt
om forsakringen inte blir uppsagd. Forsakringen kan inte forny-
as efter det att den forsékrade fyllt 70 ar (slutalder).

5. Var géller férsdkringen?
Forsakringen galler i Norden.

Forsakringen galler aven vid vistelse utanfér Norden som ar
avsedd att vara hogst ett ar. Vistelse utanfor Norden anses inte
avbruten genom tillfalliga uppehall i Norden for lakarbesok,
sjukhusvard, affarer, semester eller dylikt.

Om vistelsen utanfor Norden beror pa utlandstjanstgoring
galler forsakringen sa lange utlandstjansten varar, forutsatt att
duar:

i utlandstjanst hos svenska staten, ett svenskt foretag eller
en svensk ideell férening

i janst hos ett utlandskt foretag med fast anknytning till
Sverige som ingdr i samma koncern som det foretag som
omedelbart fére avresan var gruppmedlemmens arbetsgi-
vare i Sverige, eller

i janst hos en internationell organisation med fast
anknytning till Sverige som omedelbart fore avresan var
gruppmedlemmens arbetsgivare i Sverige

6. Vad omfattar férsdkringen?

Forsakringen galler for dodsfall och ger, om inget annat avtalats,
ratt till ersattning med ett engdngsbelopp om den forsékrade
dor under férsakringstiden.

Forsakringstagaren valjer forsakringsbelopp enligt gruppavta-
lets erbjudande. Valt forsakringsbelopp framgar av det senaste
forsakringsbeskedet.

6.1 Ersattning

Ersattning lamnas med det forsakringsbelopp som gallde da
forsakringsfallet intraffade, dvs. tidpunkten da den forsakrade
avled. Beloppet utbetalas till vald formanstagare.

6.2 Begransningar i forsakringens giltighet

Observera att forsakringsersattningen kan sattas ned helt eller
delvis under vissa sarskilt angivna omstandigheter, se ovan
avsnitt 2.4 om oriktiga uppgifter samt avsnitt 5. om vad som
gdller vid dodsfall vid langre vistelse utanfor Norden. Sarskilda
bestammelser om forsakringens giltighet finns vidare i avsnitt 9
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nedan "Vad férsakringen inte galler for".
7. Férmanstagarforordnande

Formanstagarforordnandet bestammer vem som har ratt till
utbetalning vid den forsakrades dodsfall.

7.1 Standardférordnande
Om inte sarskilt formanstagarforordnande skickats in till Idun
Liv, tillfaller forsakringsbeloppet i férsta hand forsakringstaga-
rens make/maka/registrerad partner/sambo och i andra hand
forsakringstagarens arvingar.

7.2 Avstaende
Om nagon formanstagare avstar fran sin ratt eller inte finns sa
Gvergar ratten till nasta formanstagare enligt forordnandet.

7.3 Upplysningar om tolkningsregler och definitioner
Om inget annat uttryckligen anges i ett sarskilt formanstagarfor-
ordnande galler féljande tolkningsregler/ definitioner.

Forordnande till forman for make/ maka/registrerad partner
upphor att galla nar aktenskapet upphort.

Forordnande till forman for sambo upphor att galla nar sam-
boférhallandet upplosts enligt sambolagen.

Med arvingar avses den eller de som enligt den allmanna arvs-
ordningen i Arvdabalken &r nérmast till arv efter den forsakra-
de.

7.4 Andring av férmanstagarférordnande
Standardférordnandet ovan kan andras. Forsakringstagaren
kan &ndra ordningen mellan formanstagarna i standardforord-
nandet eller fritt forordna annan/andra formanstagare (aven
juridisk person). efter det att forsakringen har tecknats Andring
av forordandet gors pa idunliv.se och borjar galla nér forsak-
ringstagaren signerat andringen

7.4.1 Sarskilt uppréttat férmanstagarférordnande

Om forséakringstagaren vill ha andra formanstagare an de

som anges ovan, maste ett sarskilt formanstagarforordnande
upprattas. Forsakringsbeloppet kan fordelas pa det satt forsak-
ringstagaren sjalv anger i formanstagarforordnande. Sarskild
blankett for detta tillhandahdlls av Idun Liv. Ett uppréttat forord-
nande ska skickas in till [dun Liv. Under forutsattning att blan-
ketten ar korrekt ifylld och kan godkannas enligt Idun Livs regler
skickas den ifyllda blanketten tillbaka till férsakringstagaren for
signering med e-legitimation. Det sarskilda formanstagarforord-
nande borjar gdlla direkt nar forsakringstagaren signerat det.

Om ett sarskilt upprattat forordnade, vid dodsfall, inte kan verk-
stallas enligt sin lydelse, ska Standardférordnandet gélla.

Formanstagarforordnande kan inte dndras genom testamente.

Observera att ett andrat formanstagarforordnande inte galler
efter dvergang till fortsattningsforsakring. Om férordnandet ska
galla dven i fortsattningen maste en ny skriftlig anmalan goras.

8. Betalning av férsakringspremie

Priset pa forsakringen (premien) faststalls for ett ar i taget. Den
bestams enligt den premiemodell som Idun Liv tilldmpar med
héansyn till bl.a. den forsakrades alder. Forsakringen betalas i
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forskott via autogiro. Forsta premien ska betalas pa forfalloda-
gen som aviserats av Idun Liv vid tecknandet av forsakringen.
Darefter betalas premien I6pande manadsvis, kvartalsvis,
halvarsvis eller &rsvis under hela forsakringstiden. Oavsett vald
premiebetalningsperiod ska premien alltid betalas senast en
manad efter det att Idun Liv aviserat premien.

8.1 Uppsagning pa grund av utebliven betalning

Om premien inte betalas inom aviserad tid upphor forsakringen
att gélla 14 dagar efter den dag da Idun Liv skickat meddelande
om uppsagning.

8.1.1Aterupplivning

Om premien betalas inom tre manader fran det att forsakring-
en upphorde att gélla, dterupplivas forsakringen till sin tidigare
omfattning. Har premien inte betalats inom dessa tre manader
kan forsakringen inte aterupplivas.

8.1.2 Justering av premie vid dodsfall

Vid dodsfall dterbetalas premie for tiden efter dodsfallsmana-
den. Avlider den forsakrade under tid da forsékringen ar gallan-
de utan att premien for den pagaende premiebetalningsperio-
den betalats, avraknas premie for tid t.o.m. dodsfallsmanaden
fran forsakringsbeloppet.

9. Vad férsékringen inte galler for
Forsakringen galler inte under foljande omstandigheter:

9.1 Sjalvmord
Forsakringen galler inte for dodsfall orsakade av sjalvmord
under det forsta forsakringsaret

9.2 Befintlig dkomma.

Om inte annat anges i forsakringsbeskedet galler inte forsak-
ringen vid dodsfall till foljd av ndgon befintlig akomma eller
symtom som den forsakrade haft innan forsakringen borjade
galla. Befintlig komma omfattas dock av forsakringen efter att
den forsakrade varit helt behandlings- och symtomfri under
en sammanhangande tid av 24 manader narmast fore det att
ersattningsansprak framstalls.

Forsakringen galler inte for dodsfall till foljd av sjukdom de
forsta 12 manaderna fran tecknandet.

9.3 Undantag for sjukdomar som orsakats av skadligt
bruk

Forsakringen omfattar inte dodsfall som har samband med
sadan forsamring av halsotillstandet som enligt medicinsk
erfarenhet beror pa brukande (inklusive felaktig anvandning)
eller missbruk av:

+ Alkohol, andra berusningsmedel, dopningspreparat,
narkotiska medel, somnmedel eller ldkemedel

9.4 Sport och idrott eller riskfylld verksamhet
Forsakringen galler inte for dodsfall som beror pa eller &r en
direkt foljd av att den forsakrade utovat/ deltagit i sport och
idrott, aventyrlig verksamhet, expeditioner eller annan riskfylld
verksamhet, som inte kan anses som motion eller fritidssyssel-
sattning av normal omfattning eller intensitet.

Nedan ges exempel pa riskfylld verksamhet som inte omfattas
av forsakringen:
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Boxning eller annan kampsport dar slag och sparkar ingar.

Tavling eller organiserad traning med motorfordon, motor-
farkost eller hastighetskérning.

Klattring pa berg, klippa, is eller glaciar.
Off-pistakning.

Dykning (avseende storre djup an 30 meter,
ensamdykning, eller is-, vrak- eller grottdykning).

Fallskdrmshoppning, segelflygning, drakflygning eller andra
flygsporter.

Sport/idrottstavling eller organiserad traning i lagst division
Il och uppat eller motsvarande, pa elitniva.

Forsakringen géller inte heller for dodsfall pa grund av att den
forsakrade ar eller har varit verksam:

som forare eller i dvrigt tjanstgdrande ombord vid militar
flygning, avancerad flygning eller yrkesmassig provflygning.

som stuntman eller luftakrobat eller liknande verksamhet

9.5 Krigstillstand i Sverige

Vid krigstillstand i Sverige géller sarskild lagstiftning i fraga om
Idun Livs ansvarighet och ratt att ta ut tillaggspremie (krigspre-
mie).

9.6 Deltagande i frammande krig eller politiska orolig-
heter utom Sverige

Dodsfall tacks inte av forsékringen om det intraffar da den

forsakrade deltar i krig, krigstillstand eller i politiska oroligheter

utanfor Sverige. Forsakringen galler inte heller fér dodsfall som

intraffar inom ett ar efter sddant deltagande och som kan anses

ha orsakats av kriget eller oroligheterna.

9.7 Vistelse utom Sverige vid krig och krigsliknande
oroligheter
Forsakringen gdller inte for den forsakrades dédsfall som kan
anses ha orsakats av krig, krigstillstand eller av krigsliknande
politiska oroligheter och som intréffar da den forsékrade, utan
att delta i kriget eller oroligheterna, vistas utanfor Sverige i ett
omrade dér sddana forhallanden rader. Forsakringen galler
inte heller for dodsfall som intraffar inom ett ar efter en sadan
vistelse och som kan anses ha orsakats av kriget eller orolig-
heterna. Om kriget eller oroligheterna bryter ut medan den
forsakrade vistas i omradet galler forsakringen under de tre
forsta manaderna dérefter.

9.8 Giltighet vid atomkarnprocess

Forsakringen galler inte for den forsakrades dodsfall om det
intraffar till foljd av atomkarnprocess, till exempel karnklyvning,
karnsammansmaltning eller radioaktivt sonderfall.

9.9 Brottslig handling och valdsamma aktiviteter

Forsakringen galler inte for den forsakrades dodsfall som
orsakas av eller har samband med att den forsakrade utfor eller
medverkar till brottslig handling som enligt svensk lag kan leda
till fangelse.

Forsakringen galler inte heller for dodsfall som orsakas av
att den forsakrade utfor eller medverkar i terrorverksamhet,

Formedlare: Forsakring Just In Case AB | Org.nr 559150-6067 | justincase.se
Forsakringsgivare: Idun Liv Forsakring AB | Org.nr 556740-1590 Grev Turegatan 14, 114 46 Stockholm| idunliv.se

Sida 3(5)

2022-11-01



upplopp, ganguppgorelser, huliganism eller liknande valdsam
aktivitet.

9.10 Force Majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om utred-
ning eller utbetalning fordrojs p.g.a. krig, krigsliknande handelse,
myndighets atgard, strejk, lockout, blockad eller liknande han-
delse vardver Idun Liv inte rader och inte heller for annan skada
om Idun Liv férfarit med normal aktsamhet. Vidare ar Idun Liv
inte skyldigt att i andra fall ersatta en skada som uppstar, om
Idun Liv har varit normalt aktsamt.

10. Nar forsakringen upphor att gélla

Forsakringen galler langst till och med den manad da den for-
sakrade fyller 70 ar (avtalets slutalder). Férsakringen kan uppho-
ra att gélla dessférinnan om gruppavtalet upphor pa grund av
uppsagning av Idun Liv eller Just in Case.

Forsakringen slutar ocksa att galla om den ségs upp av forsak-
ringstagaren eller av den forsakrade eller av Idun Liv pa grund
av obetald premie eller oriktiga uppgifter.

Forsakringen slutar dven att gélla da den forsakrade inte langre
tillhér den grupp som enligt gruppavtalet har ratt att omfattas
av forsakringen.

Retroaktiv annullation av forsékring samt aterbetalning av
premie kan i vissa fall géras, dock langst fran senaste huvudfor-
fallodag (max 12 manader).

11. Vad innebar efterskydd?

Om en gruppmedlem fére uppnadd slutélder i gruppavtalet
uttrader ur gruppen upphor Idun Livs ansvar mot gruppmed-
lemmen 3 manader efter uttradet (efterskydd).

Vid forsakringsfall som intréffar under efterskyddstiden galler
forsakringen med det forsakringsbelopp och villkor som gdllde
ndrmast fore efterskyddstiden.

11.1 1 vilka fall géller inte nagot efterskydd?
Efterskydd géller inte:

- om den forsakrade, under efterskyddstiden, ansluter sig till
annan motsvarande forsakring. Detta innebar att efterskyddet
upphor om forsakrad tecknar fortsattningsforsakring hos Idun
Liv.

- nar den forsakrade uppnatt slutaldern i gruppavtalet. Om
slutdldern uppnas under efterskyddstiden upphér efterskyd-
det vid denna tidpunkt.

- om den forsakrade har varit forsakrad under kortare tid an 6
manader

+ om den forsakrade sjdlv valt att saga upp forsakringen men
fortfarande tillndr den forsakringsberattigade gruppen

+ om gruppavtalet har sagts upp av gruppféretradaren eller

+ om Idun Liv har sagt upp forsakringen till forsakringstidens
utgang.

12. Fortsattningsforsakring

Om gruppavtalet sags upp av Idun Liv eller Just In Case, har
gruppmedlem som har omfattats av forsakringen under minst
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sex manader réatt att teckna en fortsattningsforsakring. Fortsatt-
ningsforsakring tecknas utan halsoprévning och ska omfatta ett
likvardigt skydd som tidigare.

For fortsattningsforsakring galler samma villkor som for denna
grupplivforsakring, dock med annan premieséattning och utan
mojlighet till fortsattningsforsakring. Ratt till fortsattningsfor-
sakring bortfaller om den forsakrade uppenbarligen kan fa
motsvarande forsakringsskydd pa annat satt.

Fortsattningsforsakringen kan langst galla till och med férsakrad
uppnar slutdldern enligt gruppavtalet.

Ansokan om fortsattningsforsakring ska géras inom tre mana-
der fran det att forsakringen upphorde.

13. Utbetalning av forsakringsbelopp

Utbetalning till vald formanstagare sker efter genomford hand-
laggning av forsakringsarendet.

13.1 Vad behdvs for utbetalning?

For utbetalning av forsakringsbelopp ska handlingar och upp-
lysningar som Idun Liv anser vara av betydelse for bedémning
av férsakringsarendet skickas in utan kostnad for Idun Liv.

Medgivande for Idun Liv att for bedémning av sin ansvarighet
inhamta upplysningar fran lakare eller annan vardgivare, sjuk-
hus, annan vardinrattning, allman forsakringskassa eller annan
forsakringsinrattning ska lamnas om Idun Liv begdr det. Den
som gor ansprak pa utbetalning ska styrka sin ratt till beloppet.

13.2 Tidpunkt for utbetalning och rantebestammelser
Utbetalning av forsakringsbelopp ska ske senast en manad ef-
ter det att ratt till utbetalning faststallts och den formanstagare
som gor ansprak pa beloppet och skickat in upplysningar enligt
punkt 13.1.

Om det med hénsyn till dddsorsaken eller annan omstandighet
finns anledning att utreda om nagon uppgift som lamnats varit
oriktig eller ofullstandig, behover utbetalning dock inte ske
forran en manad efter det att sddan utredning avslutats.

Utredningen ska bedrivas skyndsamt. Sker utbetalning senare
&n vad som sagts ovan betalar Idun Liv drojsmalsranta enligt
rantelagen (1975:635). Idun Liv ansvarar inte for forlust som
kan uppkomma om utredning rérande forsakringsfall eller
utbetalning fordrojs.

Om utbetalningen sker vid en tidpunkt senare &n en manad
efter dodsfallet betalar Idun Liv, oavsett om drojsmal foreligger,
ranta fran den tidpunkten. Ranta betalas dock inte om det
sammanlagda rantebeloppet skulle understiga en halv procent
av prisbasbeloppet enligt lagen om allmén forsakring for det ar
utbetalningen sker.

14. Preskription

Ansprak pa ersattning ska inkomma sa snart som majligt efter
det att Idun Liv har underrattat dédsboet och kanda férmans-
tagare och senast inom 10 ar fran att dodsfallet intraffat. | de
fall dédsboet och kdnda formanstagare inte underréttats kan
ansprak pa ersattning goras upp till 30 ar efter att dodsfallet in-
traffat. Inkommer ansprak senare forloras ratten till ersattning.
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Arendet kan omprévas inom sex ménader frén och med att Idun
Liv lamnat slutgiltigt besked i ersattningsfragan. Darefter upphor
mdjligheten till omproévning.

15. Overlatelse
Gruppforsékring eller fortsattningsforsakring far inte overlatas
16. Skaderegister

Idun Liv har ratt att registrera anmalda skador i skadeanmal-
ningsregister som ar gemensamt for forsakringsbranschen (GSR).

Personuppgiftsansvarig ar: GSR AB, Box 241 71, 104 51 Stockholm.

17. Kommunikation och sprak

All kommunikation med Idun Liv sker pa svenska. All information
fran Idun Liv kommer att vara pa svenska.

Idun Liv tillhandahaller information via elektronisk kommunikation.
18. Om du inte ar nojd?

For oss pa Idun Liv ar det viktigt att du som kund ar néjd med vara
tjanster och med vart bemotande. Har berattar vi hur du gér om
du inte ar ndjd. Vand dig i férsta hand till den person som utfort
ditt arende eller till din radgivare. Om du inte ar néjd med det svar
du far, kan drendet prévas av Klagomalsansvarig hos Idun Liv: Idun
Liv, Att. Klagomalsansvarig, Grev Turegatan 14, 114 46 Stockholm.
Telefon: 020-120 00 15, idunliv.se

18.1 Fler instanser att vanda sig till
Om du fortfarande inte ar nojd eller ar i behov av radgivning, kan
du vanda dig till ndgon av nedanstaende instanser:

18.1.1  Konsumenternas Forsakringsbyra
Konsumenternas Forsakringsbyra ar en obunden radgivningsbyra
som avgiftsfritt ger vagledning i fragor inom forsakringsomradet.

Byran haller aven forsakringsbolagens klagomalsansvariga och
berérda myndigheter informerade i aktuella konsumentfragor:
Konsumenternas Forsakringsbyra, Box 24 215, 104 51 Stockholm.
Telefon: 0200-22 58 00, konsumenternas.se

18.1.2  Personférsédkringsndmnden
Personfdrsakringsnamnden provar tvister gallande liv-, sjuk och
olycksfallsférsakring mellan konsumenter och forsakringsbolag i
de fall dar det kravs medicinska bedémningar. Namnden har en
radgivande funktion. Det kostar ingenting att fa sitt arende provat
av namnden: Svensk Forsakrings Namnder, Personforsakrings-
namnden, Box 24 067, 104 50 Stockholm.

Telefon: 08-522 787 20, forsakringsnamnder.se

18.1.3  Konsumentverket
Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon 0771-42 33 00 konsumentverket@konsumentverket.se
konsumenternas.se

Du kan dven vanda dig till Konsumentverkets konsumentupplys-
ning "Halla konsument” for kostnadsfri radgivning.

Telefon 0771-525 525 info@hallakonsument.se
hallakonsument.se

18.1.4  Allmén domstol
Du har ratt att fa din sak provad i domstol - i forsta hand tings-
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ratten. Den som vill ha forsakringsersattning eller annat forsak-
ringsskydd maste vacka talan inom tio ar fran tidpunkten nar det
forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant
skydd intrddde. Om den som vill ha férsakringsskydd har fram-
stallt anspraket till forsakringsbolaget inom nyss namnda tid, ar
tidsfristen att vacka talan sex manader fran det att bolaget har
forklarat att det har tagit slutlig stallning till anspraket. | manga
fall kan den allmanna rattshjalpen eller den réattsskyddsforsakring
som finns i hemférsakringen utnyttjas. For ytterligare information
kontakta: Domstolsverket, 551 81

Jonkoping. Telefon: 036-15 53 00, domstol.se

19. Hantering av personuppgifter

Idun Liv ar ansvarig for behandlingen av de personuppgifter som
Idun Livinhamtar och behandlar rérande den férsakrade. Idun

Liv uppfyller de krav som aterfinns i lagstiftning om behandling av
personuppgifter och andra tillampliga regler avseende behandling
av personuppgifter.

De personuppgifter som lamnas till Idun Liv och de uppgifter Idun
Liv hamtar in anvander (behandlar) Idun Liv for att i huvudsak
kunna:

administrera och fullgéra forsakringsavtalet,

uppfylla de skyldigheter Idun Liv har enligt lag och andra
forfattningar, till exempel att I3mna vissa uppgifter till Finans-
inspektionen, Skatteverket och Forsakringskassan,

ta fram statistik,

gora marknads- och kundanalyser,

affdrs- och produktutveckla, samt
marknadsfora Idun Livs produkter och tjanster

Vi séljer inte personuppgifter om vara kunder. Daremot kan Idun
Liv komma att Iamna ut personuppgifter till annat bolag som

Idun Liv samarbetar med, exempelvis dterforsakringsbolag och
forsakringsformedlare. De bolag som mottar dina personuppgifter
kan anvanda (behandla) personuppgifterna for de &ndamal som
anges ovan.

For att Idun Liv ska ha korrekt information i kundregistret kan Idun
Liv hamta uppgifter fran olika register, tex statens person- och
adressregister, SPAR.

Behandling av personuppgifterna kommer att ske under férsak-
ringsavtalets giltighetstid och utbetalningsperiod for dndamal som
ar nodvandiga i verksamheten. Halsouppgift som inhdmtats fran
forsakringstagare, forsékrad, forsakringskassan eller vardinrattning
behandlas for att riskbeddma och skadereglera forsakringsavtalet.

Den forsakrade har ratt att begdra ut information om samt begara
rdttelse av de personuppgifter som Idun Liv behandlar avseende
den forsakrade. Anstkan ska vara skriftlig och skicka till

Idun Liv, Personuppgiftsansvarig,

Grev Turegatan 14,

114 46 Stockholm.

For ndrmare information om hur vi hanterar personuppgifter kan
du lasa var personuppgiftspolicy pa idunliv.se

Just In Case personuppgiftspolicy finns pa justincase.se

Formedlare: Forsakring Just In Case AB | Org.nr 559150-6067 | justincase.se
Forsakringsgivare: Idun Liv Forsakring AB | Org.nr 556740-1590 Grev Turegatan 14, 114 46 Stockholm| idunliv.se
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